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Роли

У компании - директор(ответственный)

У отдела компании - начальник(ответственный)

У сайта - маркетолог(ответственный)

I Должно быть лицо, ответственное за 
успех или неудачи.  



Роли обозначены
Что делать ответственному, когда сайт есть, 
продаж нет?

Проанализируйте текущую ситуацию(спрос) и 
спланируйте свою деятельность, чтобы не 
увязнуть в пожеланиях и точках зрения.



Смотрите на сайт

1. Тексты
Жгите глаголами сердца посетителей

2. Объёмы текста. 
Пользователь ленив, у него мало времени на изучение 
вашего сайта. Поэтому коротко и по делу.

3. УТП компании. 
Если вы - нормальная компания, у вас есть 
конкурентные преимущества. Расскажите о них.

ниже примеры







II Ваш сайт для посетителя Сети - это 
руководство к действию, инструкция. 

Если инструкция плохая, нужных Вам 
действий от посетителя не будет. 

или



Конверсионные зоны сайта
О них нужно знать и учитывать их.

Конверсионные ходы
Нужно их продумывать и организовывать.

ниже примеры





Что делать, если конверсия плохая?

1. Добавляйте графику, кнопки

2. Меняйте места расположения кнопок, 

экспериментируйте.

3. Пробуйте разные цвета кнопок, 

экспериментируйте.

4. Привлекайте профессиональных 

копирайтеров, улучшайте тексты.



Пример анализа с целью 
повышения конверсии



После анализа статистики 
внесли одну корректировку



III Ответственному лицу нужно 
работать с конверсией сайта. 

Тексты, УТП  и всё остальное на нём 
или этого просто не будет на сайте. А 
спросить не с кого.



Как додуматься до того, что здесь, 
может быть, нужна кнопка?

1. Если опыта работы с конверсионными зонами нет - 

ищите информацию в Сети, читайте. 

 2. Статистика вашего сайта - это ваша драгоценная 

информация. Только там содержатся сведения о 

посетителях вашего сайта и их поведении. Изучайте 

статистику и делайте выводы о доработках, 

основываясь на её данных.



Статистика сайта

1. Это руководство к действию по доработкам 
сайта для маркетолога.

2. Это все причины провалов и больные места 
сайта. Они есть всегда. Статистика позволяет 
найти причины несоответствия конверсионным 
ходам.

3. Нужно изучать в определённые интервалы. 
Интервалы установить в отчётности по сайту.



Отчётность.

Анализируйте всё. И деньги тоже.

Установите интервалы для сбора необходимой 
статистики по конверсионным ходам и анализируйте.



Варианты анализа предлагает 
веб-аналитика

Придумайте свои срезы, по которым вы будете 
считать возврат вложенных средств через 
привлечённых клиентов.

Если вам удастся это сделать, то вы сможете на 
собственном опыте убедиться, что "дёшево" и 
"выгодно" - это два совершенно разных понятия.



Примеры анализа сайта w74.ru



Анализ именно конверсий, чтобы 
потом оценить вернулись ли 
вложенные средства



Оценка вложений по ключевым 
словам



Как мы связываем между собой вложенные 
средства и средства которые вернулись в 
компанию через привлечённых клиентов?

Технология клиент с сайта 
http://w74.ru/services/klient-s-saita/ 

 Контакт фиксируется. 

Сколько вложено в привлечённый контакт - 
знаем.

Результат по сделке - знаем.

http://w74.ru/services/klient-s-saita/
http://w74.ru/services/klient-s-saita/


Так мы выращиваем свою прибыль и 
прибыль ещё нескольких компаний

Выходит, что мы просто умеем считать.



Что можно предпринимать самим?
I Должно быть лицо, ответственное за успех или неудачи.  

II Ваш сайт для посетителя Сети - это руководство к действию, 
инструкция. 

Если инструкция плохая, нужных Вам действий от посетителя не 
будет. 

III Ответственному лицу нужно работать с конверсией сайта. 

Тексты, УТП  и всё остальное на о.л. или этого просто не будет на 
сайте. А спросить не с кого.



Почему он не звонит?

Потому что он звонит другой

компании-кокуренту

Если есть спрос, но нет заявок - значит они уходят в другие компании.
Начните с малого, измените подачу информации, проанализируйте к каким качественным 
изменениям приводит ваша работа. Дальше вы уже поймёте как нужно действовать.
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